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Ce veți afla astăzi?



I. Ce este safeguarding și cum îl definim în cadrul unui ONG

➢ Safeguarding (protecția copilului și a adultului) înseamnă prevenirea, raportarea și întervenția în cazul vătămărilor

sau abuzurilor comise de către angajații și afiliații World Vision, în legătură cu orice copil de oriunde și cu orice 

persoane adulte care locuiesc acolo unde World Vision implementează programele sale. ( World Vision )

➢Protejarea copiilor (Child safeguarding) este responsabilitatea pe care o au organizațiile de a se asigura că personalul

lor, activitățile și programele nu cauzează daune copiilor, adică să nu expună copiii la riscul de a fi răniți sau abuzați, 

și că orice preocupare pe care o are organizația cu privire la siguranța copiilor în comunitățile în care își desfășoară

activitatea este raportată autorităților competente. (Keeping Children Safe )

➢Prin safeguarding înțelegem luarea tuturor măsurilor necesare pentru a preveni prejudicierea atât a beneficiarilor, 

cât și a persoanelor care furnizează asistență, precum și reacția corespunzătoare atunci când se produce un 

prejudiciu. (Safeguarding Hub)



➢Standardele internaționale de salvgardare a copilului ajută
organizațiile să își îndeplinească responsabilitățile stabilite în
Convenția Națiunilor Unite cu privire la Drepturile Copilului, 
respectiv de a îi proteja împotriva daunelelor cauzate de 
personalul, activitățile, operațiunile și partenerii lor.

➢Standardele descriu elementele cheie care ar trebui să fie în
vigoare pentru a proteja copiii de vătămări și enumeră cerințele
pentru ca organizațiile să îndeplinească Standardele.

➢ Există patru standarde care acoperă domeniile- Politică, Oameni, 
Proceduri și Responsabilitate.

II. Care sunt standardele internaționale de protecție a copilului  (1) 

Toți copiii au dreptul de a fi în siguranță și
fiecare organizație are responsabilitatea de 

a îi proteja împotriva oricărei forme de 
abuz, neglijare sau a unei vătămări.



1.Politica

➢Organizatia elaborează o politică care descrie modul în
care se angajează să prevină și să răspundă în mod adecvat
la daunele aduse copiilor.

➢Politica reflectă drepturile copiilor la protecție în
Convenția Națiunilor Unite pentru Drepturile Copilului.

➢Politica este aprobată de organul de conducere al 
organizației și se aplică întregului personal și angajaților
organizatiei

2. Oameni 

➢Organizatia stabilește responsabilități și așteptări clare
asupra personalului și afiliaților săi și îi sprijină să
înțeleagă și să acționeze în conformitate cu acestea. 

➢Este stabilit un responsabil de aplicarea politicii SFG

➢Procesele de recrutare au măsuri solide de protecție a 
copiilor.

➢Există îndrumări scrise pentru comportamentul adecvat
și inadecvat al adulților față de copii și al copiilor față de 
alți copii.

➢Există linii directoare pentru implicarea partenerilor, 
comunităților și copiilor în protecția copiilor.

II. Care sunt standardele internaționale de protecție a copilului  (2) 



3.Proceduri

➢Organizația creează un mediu sigur pentru copii prin implementarea
procedurilor de protecție a copiilor

➢ Sunt realizate procese de evaluare și strategii de atenuare a 
riscurilor pentru protecția copiilor

➢Măsurile de protecție a copilului sunt integrate în TOATE procesele și
sistemele existente (planificare strategică, bugetare, recrutare, 
program, management al ciclului de proiect, managementul
performanței, achiziții, acorduri cu parteneri și sisteme de 
management etc.).

➢Este dezvoltat un proces de raportare și răspuns pentru incidente și
preocupări, care este adecvat la nivel local.

4. Responsabilitate 

➢Organizatia își monitorizează și revizuiește măsurile
de salvgardare, inclusiv implementarea politicilor și
procedurilor de protecție a copiilor.

➢Progresul, performanța și lecțiile învățate sunt
raportate părților interesate cheie (foruri de 
management și organisme externe sau
independente, după caz) și incluse în rapoartele
anuale ale organizațiilor.

➢Învățarea din experiența de caz practică informează
revizuirea politicilor și modificările măsurilor de 
protecție a copiilor.

II. Care sunt standardele internaționale de protecție a copilului  (3) 



Copiii sunt protejați

Personalul și afiliații organizației
sunt protejați

Organizația și reputația acesteia
sunt protejate

DE  CE  ESTE 



III. Principii de  bază pentru garantarea și menținerea în siguranță a copiilor

01

Toți copiii

au drepturi

egale la 

protecție

împotriva

vătămării.

Toată 

lumea are 

responsabi

litatea de a 

sprijini 

protecția 

copiilor.

02

Organizațiile

trebuie să 

manifeste grijă

față de copiii cu 

care lucrează, 

sunt în contact 

sau care sunt

afectați de 

munca și

operațiunile lor.

03 04

Dacă organizațiile

lucrează cu 

parteneri, acestea

au 

responsabilitatea

de a ajuta

partenerii să

îndeplinească

cerințele minime

de protecție.

Toate

acțiunile

privind

protecția

copilului sunt

întreprinse în

interesul

superior al 

copilului, 

care sunt

esențiale.

05

Demnitate si 

respect 

Angajații și

voluntarii

trebuie să-i

trateze pe toți

oamenii cu 

respect și

demnitate

06



III. Principii de  bază pentru garantarea și menținerea în siguranță a copiilor

07

Verificarea

personalului

Toți angajații și

voluntarii care 

lucrează cu copiii 

trebuie să fie 

verificați riguros

pentru a preveni

orice posibilitate de 

abuz.

Raportarea

incidentelor*

Trebuie să existe

mecanisme clare

și sigure pentru a 

raporta orice

cazuri de abuz

sau suspiciuni de 

exploatare.

08 09

Instruirea

personalului:

Organizațiile

trebuie să ofere

formare continuă

personalului lor

cu privire la 

protecția copilului

și măsurile de 

safeguarding.

Zero 

toleranță

pentru abuz:

Orice formă

de abuz sau

exploatare a 

copiilor

trebuie să fie 

prevenită și

sancționată.

10 11

Confidențialitate

În situația unor 

incidente de SFG, 

se asigură si 

garantează 

principiul  

confidențialitatii 



Principiul DO NO HARM ( Nu face rău)!

Principiul „Do No Harm” este un concept etic de bază în multe domenii, inclusiv în activitatea organizațiilor
care lucrează cu copii, grupuri vulnerabile sau în zone de conflict și criză. Acest principiu sugerează că toate
acțiunile întreprinse de o organizație trebuie să fie realizate în așa fel încât să nu provoace rău persoanelor pe
care le deservesc.

Do no harm Safeguarding 

- Prevenirea riscurilor și abuzurilor
- Evaluarea impactului actiunilor 
- Evitarea revictimizarii 
- Confidentialitate si siguranta

Aplicare in practică :
- Instruirea personalului si a voluntarilor
- Comunicarea clară a mesajelor si a 

informatiilor catre beneficiari 
- Programe adaptate nevoilor locale 



➢O politică de safeguarding (sau politică de protecție) este un document oficial adoptat de o organizație care stabilește
măsuri, reguli și proceduri pentru protejarea persoanelor vulnerabile, în special a copiilor, împotriva abuzurilor, 
exploatării și neglijenței. Această politică are scopul de a preveni orice formă de vătămare și de a asigura un răspuns
adecvat în cazul în care apar îngrijorări sau incidente.

➢ Politica este aprobată de organul de conducere al organizației* și se aplică întregului personal și asociaților/ afiliaților
organizației.

➢ Politica este mediatizată într-o manieră adecvată, promovată și distribuită pe scară largă, inclusiv copiilor și
îngrijitorilor.

➢Managerii au o responsabilitate clară privind supravegherea implementarii politicii.

IV. Politica de safeguarding (standardul 1) 



Protecția beneficiarilor

Responsabilitate etică și morală

Prevenirea riscurilor legale

Asigurarea sustenabilității

DE  CE  ESTE 

Îmbunătățirea încrederii donatorilor, 

partenerilor, comunităților ...



Care sunt elementele principale ale unei politici de safeguarding ?

Prevenirea
abuzurilor

Responsabilitatea
organizației

Proceduri de 
raportare

Instruirea
personalului

Evaluarea
riscurilor

Confidențialitatea

Politica definește
măsuri clare
pentru prevenirea
abuzurilor fizice, 
emoționale, 
sexuale sau
financiare asupra
copiilor și altor
persoane
vulnerabile.

Toți membrii
personalului și
voluntarii au 
responsabilitatea
de a cunoaște și
respecta această
politică pentru a 
menține un 
mediu sigur.

Politica trebuie să
includă proceduri
clare și sigure
pentru raportarea
incidentelor sau
suspiciunilor de 
abuz sau
neglijență.

Personalul și
voluntarii trebuie
instruiți în mod 
regulat cu privire
la recunoașterea
semnelor de abuz
și la cum să
gestioneze și să
raporteze corect
astfel de situații.

Politica impune
evaluarea
regulată a 
riscurilor în cadrul
activităților
organizației
pentru a identifica
și preveni posibile
situații
periculoase
pentru copii.

Informațiile
despre cazurile de 
abuz sau
exploatare trebuie
tratate cu 
confidențialitate, 
respectând
drepturile și
demnitatea celor
implicați.



Beneficiile implementării unei politici de safeguarding

Creșterea
transparenței

Crearea unui
mediu sigur

Îmbunătățirea
performanței

organizaționale

Sprijin
financiar

O politică de safeguarding nu este doar o 
formalitate, ci un angajament fundamental 

pentru a asigura protecția și demnitatea celor
mai vulnerabili. Prin implementarea acestor

măsuri, ONG-urile își întăresc capacitatea de a 
sprijini beneficiarii, câștigă încrederea

comunității și asigură o dezvoltare durabilă și
responsabilă.



mODECare sunt pașii de urmat pentru dezvoltarea propriei politici de safeguarding ?

1. Evaluează nevoile organizației

2. Documentează cerințele legale și standardele internaționale

3. Stabilește angajamente clare

4. Stabilește comportamentele așteptate

5. Elaborează proceduri de lucru operationale (de raportare)

6. Instruirea și conștientizarea personalului

7. Stabilește măsuri de prevenire

8. Stabilește proceduri de intervenție și suport

9. Monitorizarea și evaluarea politicii

10. Integrarea politicii în toate aspectele organizației



a. https://worldvision.ro/wp-content/uploads/2023/04/WVR-Child-and-Adult-Safeguarding-
Contextualized-Policy-2022_RO.pdf

b. https://fonpc.ro/politica-safeguarding-phsea-ca/

c. ......

Ce modele pot folosi ca si exemplu ?

https://worldvision.ro/wp-content/uploads/2023/04/WVR-Child-and-Adult-Safeguarding-Contextualized-Policy-2022_RO.pdf
https://fonpc.ro/politica-safeguarding-phsea-ca/


▪ https://www.keepingchildrensafe.global/international-child-safeguarding-standards/ The International 
Child Safeguarding Standards 

▪ https://www.unicef.org/romania/ro/documents/garantarea-siguran%C5%A3ei-copiilor UNICEF

▪ https://worldvision.ro/wp-content/uploads/2023/04/WVR-Child-and-Adult-Safeguarding-Contextualized-Policy-
2022_RO.pdf Politica de protecție a copilului si a adultului World Vision Romania

▪ https://worldvision.ro/2024/02/16/world-vision-romania-entitatile-care-lucreaza-cu-copii-sunt-obligate-prin-lege-
sa-ceara-certificate-de-integritate-angajatilor

▪ https://fonpc.ro/politica-safeguarding-phsea-ca/

▪ https://easterneurope.safeguardingsupporthub.org/ro/ee/essentials

▪ https://easterneurope.safeguardingsupporthub.org/ro/documents/safeguarding-policy-template

▪ https://easterneurope.safeguardingsupporthub.org/ro/documents/how-develop-your-safeguarding-
policy-civil-society-organisations-csos

▪ https://salvaticopiii-iasi.ro/politica-de-safeguarding/

▪ https://teachforromania.org/wp-content/uploads/2023/02/RO-Politica-de-protectie-a-copilului.pdf

▪ https://www.tdh.ro/sites/default/files/2021-
08/Politica%20si%20Proceduri%20de%20Safeguarding_RO_.pdf

https://www.keepingchildrensafe.global/international-child-safeguarding-standards/
https://www.unicef.org/romania/ro/documents/garantarea-siguran%C5%A3ei-copiilor
https://worldvision.ro/wp-content/uploads/2023/04/WVR-Child-and-Adult-Safeguarding-Contextualized-Policy-2022_RO.pdf
https://worldvision.ro/2024/02/16/world-vision-romania-entitatile-care-lucreaza-cu-copii-sunt-obligate-prin-lege-sa-ceara-certificate-de-integritate-angajatilor
https://fonpc.ro/politica-safeguarding-phsea-ca/
https://easterneurope.safeguardingsupporthub.org/ro/ee/essentials
https://easterneurope.safeguardingsupporthub.org/ro/documents/safeguarding-policy-template
https://easterneurope.safeguardingsupporthub.org/ro/documents/how-develop-your-safeguarding-policy-civil-society-organisations-csos
https://salvaticopiii-iasi.ro/politica-de-safeguarding/
https://teachforromania.org/wp-content/uploads/2023/02/RO-Politica-de-protectie-a-copilului.pdf


Sesiune de întrebări, clarificări 



SAVE 
School Anti-Violence Ecosystem 

Prin programul SAVE („School Anti-Violence Ecosystem”) ne propunem să prevenim și să combatem
violența împotriva copilului în ecosistemul școlar, prin acordarea a 70 de granturi către ONG-uri mici, 

active în domeniul protecției și/sau educației copilului, pentru a implementa proiecte precum:
campanii de conștientizare , instruire, formare, schimb de bune practici și networking. 

https://worldvision.ro/proiect-save/

https://worldvision.ro/proiect-save/


SAVE („School Anti-Violence Ecosystem”) cofinanțat de Uniunea Europeană. Punctele de vedere și opiniile exprimate aparțin, însă, 
exclusiv autorului (autorilor) și nu reflectă neapărat punctele de vedere și opiniile Uniunii Europene sau ale Comisiei Europene. Nici

Uniunea Europeană și nici Comisia Europeană nu pot fi considerate răspunzătoare pentru acestea.

Vă mulțumim!

Material realizat pentru ONG-uri
în cadrul Programului SAVE

„School Anti-Violence Ecosystem”

Septembrie 2024


